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/S PREDGOVOR

Ova publikacija je izradena zahvaljujudl podrici Ministarstva sacbrafaja | pomorstva Crne
Gore u okviru realizacije projekta .Zajedno do vedeg stepena saobracajne kulture § prava 051

u sachracaju!™

Osobe s invaliditetom predstavljaju jednu od najmarginalizovanijih, odnosno najdiskrinini-
sanijihdrustvenih grupa u Crnoj Gorl. Sacbradaj predstavlja jednu od oblasti u kojoj je
diskriminacija osoba s invaliditetom najvife izraena. Diskriminaciji osoba s invaliditetom u
oblasti saobrataja jof vife doprinosi stav samih osoba s invaliditetom i njihovih porodica da je
ovakvo stanje u ovoj oblasti prihvaceno kao “normalne.” Osobe s invaliditetom su smatrane
nesposobnim za ravnopravno uéesée u druitvy, te se smatralo da svoje Zivoine potrebe treba
da ostvaruju u krugu svojih porodica ifili specijalizovanih institucija. Sve ovo je u krajnjem
dovelo do iskljufenostl, odnosno sprijefenost osoba s invaliditetom da uemu ravoopravno
uéedice u drudtvu. Tek poslednjih godina odnos prema ovoj ciljnoj grupi se znafajno mijenja, u
prvom redu kroz stvaranje pravnog okvira kojim je zagarantovana ravnopravnost osoba s
imvaliditetom i £ija primjena bi trebala da dovede do njihovog ravnopravnog uéeséa u drudtvu,

lzradi ove publikacije prethodilo je terensko istrativanje koje je obuhvatilo prikupljanje poda-
taka o primjeni standarda pristupatnosti za osobe s invaliditetom u oblasti sacbracaja na
teritoriji Glavnog grada. IstraZivanje se odnosilo na primjenu standarda pristupaénosti za
osobe s invaliditetom na raskrsnicama i pjelatkim prelazima u dijelu ukofenja iviénjaka,
ugradnje zvufne signalizacije na semaforima, postavljanja taktilnih crta vodenja | taktilnih
crta upozorenja i prilagodenosti pjesackih ostrva. Zatim na primjenu standarda pristupagnos-
ti u dijelu javne pjesatke povriine, odnosno pjefatke zone, autobuskih stajalista, Zeljeznithe i
autnbuske stanice, aerodroma i sredstava javnog i taksi prevoza.

Publikacija u prvom dijelu sadrZi pravni okvir kojim su zagarantovana prava osoba s invalid-
itetom u oblasti saobracaja, a zatim predstavlja rezultate sprovedenog istraZivanja na jedan
inovativan i ilustrativan naéin i na kraju konkretne preporuke za stvaranje uslova za ravno-
pravno uéeste osoba s invaliditetom u saobraéaju.



/B PRAVNI OKVIR

Prije nego 5to predstavimo pravni okvir kojim su zagrantovana prava osoba s imvaliditetom u
oblasti saobracaja, neophodno je nefto refi i o pojmu pristupaénosti.

Pristupafnost predstavlja moguénost osobama s invaliditetom da se nesmetano kredu | borave
u objektima u javnoj upotrebi, na javnim povriinama, da nesmetano koriste javne usluge,
ravnopravno sa sobama bez invaliditeta. Pristupaénost predstavlja i dostupnost informacija i
komunikacija osoba s invaliditetom [prave da slobodno i nesmetano traie i dobiju informaciju
na naéin i/ili u formatu i/ili primjenom tehnologije koja im odgovara, kao i da imaju pravo da
na istl nafin prufe informaciju | komuniciraju sa drugimal.

Kako bi se pristupatnost ostvarila u praksi neophodno je okrufenje i usluge planirati, kreirati
i obezbjedivadi u skladu sa principom univerzalnog dizajna. Univerzalni dizajn je dizajn i
sastav okrufenja tako da mu svi ljudi mogu pristupiti, razumjeti ga i koristiti u najvecoj
moguéoj mjeri, bez obzira na jihovu starost, uzrast, sposobnost ili invaliditet. Okrufenje (ili
bilo koja zgrada, proizvod ili usluga u tom okruZenju) treba da bude dizajniranc da zadovolji
potrebe svih ludi koji £ele da ga koriste.

A\ KONVENCLA UN-A O PRAVIMA OSOBA S INVALIDITETOM

Konvencija UN-a je najvainiji medunarodni, pravno obavezujuéi dokument u oblasti ljudskih
prava osoba s invaliditetom. Crna Gora je ovu Komvenciju ratifikovala® 2009 godine, U &anu 2
stavu 3 Konvencije se kaZe: "Diskriminacija po osnovu invalidnosti znati svako pravljenje
razlike, iskljufivanje ili ogranitavanje po osnowvu invalidnosti &iji cilj ili posljedica jeste
ogranicavanje ili ponistavanje priznanja, ufivanja ili sprovodenja svih ljudskih prava i
osnovnih sloboda u oblastima politike, ekonomije, socijalnib, kulturnih, gradanskih prava i
bilo kojoj drugoej oblast.” U ovako definisanom pojmu diskriminacije po osnovu invaliditeta se
jasno primjeduje da naglasak nafela nediskriminacije nije vife samo na uskradivanju |
ograniCavanju ljudskih prava i slob da zbog nekog litnog svojstva (invaliditeta), vec na pravl-
jenju razlike, iskljutivanju i ogranitavanju, koja za cilj ili posljedicu imaju ta uskracivanja i
ograniavanja, Dakle, diskriminacija po osnovu invaliditeta upravo i jeste nesprovodenje
mjera koje omoguéavaju punoufivanje ljudskih prava i osnovnih sloboda od strane osoba s
invaliditetom.

Koliko je pristupafnost znatajna za ostvarivanje ljudskih prava osoba s invaliditetom, najbolje
govorijedno od nacela Konvencije UN-a o pravima osoba s invaliditetom koje se odnosi uprave
na pristupafnost (flan 3 stav 1 tafka f). Ono ukazuje da se prilikom tumafenja odredbi
Konvencije, planiranja, pripreme i sprovodenja drugih normativnih akata | praksi mora
posvetit duina painja pristupafnost istih svim osobama s invaliditetom. Ukoliko se procijeni
da odredeni propis ili praksa mogu dovesti do diskriminacije po osnovu invaliditeta zbhog
njegove nepristupaénosti, on se nece smjeti donijeti, tj. wvesti i sprovoditi.

! Zakon o ratifikactjl Konvencije Uledinfenih Naclja o pravima Hea sa fmvallditetom sa Opcionim protokolom
[Slodbend Hst Crne Gore - Medunarodnl ngovort®, br. 2,09 od 27.7.2009. godine);
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Dzim &to je u Clanu 3 stavu 1 talki [ pristupafnost propisana kao jedno od naela Eomvencije
UN-a, u flanu 9, mjere koje se od strane driava potpisnica morajo preduzeti za njeno osigura-
vanje su izdignute na nivo ljudskog prava osoba s imvaliditetom. Ovo ljudsko pravo obuhvata
obavezu driave da identifikuje i ukloni prepreke i barijere u izgradenom okrufenju, prevozu,
informacijama | komunikacijama, kao | drugim uslugama i objektima namijenjenim javmosti,
kako u urbanim, tako i v ruralnim sredinama, Osim toga, u stavu 2 ovog fana navode se konk-
retne obaveze dr¥ave potpisnice, koje predstavljaju poscbne mjere koje moraju biti preduzete
u cilju ostvarivanja nagela pristupanosti saobrataja kao preduslova za samostalan fivot i
puno ufeice osoba s invaliditetom u svim aspektima Zivota, "U sluéaju pojedinaca koji imaju
rijetka oStefenja koja nijesu uzeta u obzir pri utvrdivanju standarda pristupaénost, ili koji ne
koriste refime, metode ili sredstva koja se nude za postizanje pristupafnosti (npr. ne znaju
Brajevo pismo), Cak | implementacija 12 standarda pristupaénost] moZe biti nedovoljna da im
parantuje pristup.” Zbog krienja nafela nediskriminacije i pristupanosti u ovim sluéajevima
Konvencija UN-a uvodi institut razumnih adaptacija, koje predstavljaju neophodne i odgovara-
jute modifikacije i prilagodavanja, koje ne predstavljaju nesrazmjeran ili neprimjeren teret, a
potrebne su u konkretnim sluéajevima kako bi 52 osobama s invaliditetom garantovalo uivan-
je ili ostwarivanje svih ljudskih prava | osnovnih sloboda na jednakim osnovama (Elan 2 stav 4.
«Obaveza obezbjedivanja razumnih adaptacija je ex nunc obaveza, 5to znafi da ona nastaje u
momentu kada ih pojedinac s invaliditetom zahtijeva u datoj situaciji, npr. na radnom mjestu
ili u &koli, u cilju u#ivanja njenih ili njegovih prava na jednakoj osnovi u posebnom slutaju.

U flanu 4 - opZte obaveze - propisuje se da ée driava potpisnica; "preduzet sve odgovarajucte
mjereukljufujudi zakonodavne, radi izmjene ili poniftavanja svih zakona, podzakonskih
akata, obitaja i prakse koji predstavljaju diskriminaciju lica sa invaliditetom®, kao i “mjere
kako bi uklonili diskriminaciju po osnovu invalidnosti koju vréi bilo koje lice, bilo koja organi-
zacija ill privatni preduzetnik” (£lan 4 stav 1 tafka b i e). Ukoliko driava potpisnica Konmvencije
ne sprovede sve potrebne mjere na sprovodenju natela pristupafnosti fizifkog okruZenja,
prevoza | informacija, uklju®ujudl § sprovodenje razumnih adaptacija kada je to neophodno,
vrii direktnu diskriminaciju po osnovu invaliditeta i osobama s invaliditetom onemogucava
samostalan i dostojanstven Evot sprie€avajudi ih da uéestvuju u svim aspektima Zivota.

/&\ ZAKON 0 ZABRANI DISKRIMINACIJE

U flanu 2 stavu 2, Zakon o zabrani diskriminacije’ definife diskriminaciju kao: ,svako pravno
ili faktitko pravljenje razlike ili nejednako postupanje, odnosno propuitanje postupanja
prema jednom licu, odnosno grupi lica u odnosu na druga lica, kao i iskljuéivanje, ograniavan-
je ili davanje prvenstva nekom licu u odnosu na druga lica”, koje se zasniva na nekom od li€nih
svojstava lica koja su diskriminisana. I ova lifna svojstva, izmedu ostalog, se ubraja | invalid-
itet. Koliko je diskriminacija po osnovu invaliditeta u koriSdenju objekata i povriina u javnoj
upotrehi izraZena, dovoljno govori Sinjenica da je prvi stav élana 18 ovog Zakona, a koji je
posvecen zabrani diskriminacije osoba s invaliditetom, posveéen upravo ovoj problematici. U
njemnu se kafe: .nedostupnost prilaza objektima i povrEinama u javno) upotrebi licima sman-
jene pokretljivosti [ licima sa invaliditetom, odnosno onemoguéavanje, ogranifavanje il otefa-
vanje koriféenja navedenih objekata, na nadin koji nije nesrazmjeran teret za pravno ili fizicho
lice koje je dugno da to omogudi, smatra se diskriminacijom”. U stavu 2 se, takode, istife da:

¥ Db e o il i | Sl D Crre Gore”, e S48 o B8 2000, 80700 md BB 2E1L D15 pdd 1043008 G277 pd HUAMTITE
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diskriminacijom”. U stavu 2 se, takode, istite da: (diskriminacija lica sa imvaliditetom postaji i
u sluéaju kad nijesu preduzete posebne mjere za otklanjanje ogranifenja, odnosno nejednakog
polodaja u kojem se ta lica nalaze”. Ova odredba obuhvata sve ostale oblasti u kojima osobe s
invaliditetom trpe diskriminaciju po osnovu invaliditeta, ukljutujuéi i diskriminaciju u pristu-
pu dobrima, uslugama u javnom i privatnom sektoru | robi.

@. ZAKON O ZABRANI DISKRIMINACIJE LICA 5A INVALIDITETOM

Zakon o zabrani diskriminacije lica sa invaliditetom? je lex specialis Zakona o zabrani diskrim-
inacije, te on sve norme ovog Zakona detaljnije propisuje i primjenjuje na diskriminaciju poos-
novy invaliditeta. U Elanu 2 stavu 2 ovaj Zakon daje definiciju osoba s imvaliditetom, kojom se
propisuje da: Jice sa invaliditetom je lice koje ima dugorofno fizifko, mentalno, intelektualne
ili senzorno oStedenje, koja u sadejstvu sa razlicitim barijerama mogu oteati puno i efektivno
uteste tog lica u drutvu na osnovu jednakosti sa drugima®. U élanu 4 stavu 1 se daje definicija
diskriminacije po osnovu invaliditeta: Diskriminacija po osnovu invaliditeta je svako pravno
ili faktiko, neposredno ili posredno, namjerno ili nenamjerne pravijenje razlike ili nejednako
postupanje, odnosne propustanje postupanja prema jednom licu, odnosno grupi lica sa inva-
liditetom u odnosu na druga lica, kao i iskljufivanje, ogranitavanje ili davanje prvenstva
nekom licu u odnosu na lice sa invaliditetom, zbog kojeg se licu sa invaliditetom otefava ili
negira priznavanje, ufivanje ili ostvarivanje ljudskih prava i sloboda u politifkom, obrazov-
nom, ekonomskom, socijalnom, kulturnom, sportskom, gradanskom i drugim oblastima
javnog | privatnog Zivota. Poput Zakona o zabrani diskriminacije, | ovaj Zakon propisuje da je
diskriminacija po osnovu invaliditeta i ,pozivanje, pomaganje, podsticanje ili podstrekavanije,
davanje instrukcija, uznemiravanje, kao i najavljena mogucnost da odredeno lice ili grupa lica
sa invaliditetom budu izlofeni diskriminaciji® (élan 4 stav 2), kao i da pristanak osobe s inva-
liditetom na diskriminaciju po osnovu invaliditeta ne oslobada odgovornosti diskriminatora
[Elan 4 stav 4).

Owvaj Zakon u élanu 4 stavu 3 odreduje: Ne smatraju se diskriminacijom po osnovu invalidite-
ta propisi i uvodenje posebnih mjera koji su usmjereni na stvaranje uslova za jednako prizna-
vanje, ufivanje i ostvarivanje ljudskih prava i sloboda i postizanje stvarne ravmopravnosti lica
sa invaliditetom sa drugim licima, kao i unapredenje postovanja njihovog urodenog dostojan-
stva, ukoliko su t propisi, odnosno uvodenje posebnih mjera objeltivaoe opravdani zakonitim
ciljem, uz upotrebu sredstava koja su primjerena i neophodna” Ove propise i posebne mjere
su duini da donose, cdnosno uwvode i sprovode organi svih javnih vlasti i javna preduzeca, kao
i privatni sektor, u okviru svojih nadlednosti i ovlaitenja(&lan 5 stav 1). Propisi i posebne
mijere se, izmedu ostalik, sprovode i w oblast sacbracaja (€an 5 staw 2).

Oblastl u kojima Zakon o zabrani diskriminacije lica sa invaliditetom zabranjuje diskriminaci-
ju po osnove invaliditeta, a koje su od znataja za ostvarivanje principa nediskriminacije osoba
5 invaliditetom v saobrafaju su: diskriminacija u pristupu objektima i povriinama u javnoj
upotrebi {£lan 11), diskriminacija u pristupu informacijama i komunikacijama (€lan 12),
diskriminacija u pristupu jasmom prevozu (Elan 13) i diskriminacija w oblasti prufanja jasnih
| privatnih dobara i usluga (clan 14).

» Zakon o zabrani diskriminacije lica sa invaliditetom ["Shuben list Crne Gore”, br. 3515 od 7.7.2015, 44/15 od
78.2015);
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U Clanu 8 se daju definicije objekata u jasno] upotrebi, prostora | povriina javne namjens
imobilijara za osobe s invaliditetom. U objekte u javno] upotrebi se ubrajaju i aerodromslke,
#eljeznithe iautobuske zgrade i drugi objekti saobratajne infrastrukture, koje koriste gradani
(Elan 8 tatka 1), dok su prostori i povriine javne namjene: pjefaclki trg, ulica, staza u parku,
djecjem igralidtu i na Setaliftu; pjefatki prolaz, pasarela i pjefatki most; uliéni prelaz i sl. (£lan
B tatka 2). Mobilijar za osobe s invaliditetom predstavilja tipski element privremenog karak-
tera, oznalfen specijalnom oznakom za iskljufivu upotrebu od strane osoba s invaliditetom, u
kaji spadaju i elementi privremenog montaino- demontainog karaktera, koji slufe za pristup,
kretanje i boravak osoba s invaliditetom u javnim objektima i javmim povriinama [vertikalno
podizne platforme, koso podizne platforme, pristupne rampe, oglasni pano sa oznakama na
Brajevom pismu, oglasna tabla na Brajevom pismu, taktilne crie) (€lan B tatka 3).

U flanu 11 Zakona o zabranl diskriminacije lica sa invaliditetom se propisuje: Neobezh-
jedivanjeuslova za nesmetan pristup, kretanje, boravak i rad u objektima u javnoj upotrebi i u
prostorima i povriinama javne namjene licu ili grupi lica sa invaliditetom u skladu sa propisi-
ma kojima se propisuje uredenje prostora i izgradnja objekata, smatra se diskriminacijom po
osnovy invaliditeta,” [stav 1], ali i da se diskriminacijom po osnovu invaliditeta smatra
neobezbjedivanje prilaza za osobe s invaliditetom na glavnom ulazu objekta, ukoliko je to
tehnicki izvodljivo (stav 2).

Clanom 71 Zakona o planiranju prostora i izgradnji objekata* je propisano da: .lzgradnja
objekata u javnoj upotrebi vrii se na nafin kojim se licima smanjene pokretljivesti i licima sa
invaliditetom obezbjeduje nesmetan pristup, kretanje, boravak i rad.” (stav 1]. U ove objekte
s¢ ubrajaju { saobracajni terminali [flan 71 stav 2). Zakon o uredenju prostora | izgradniji
objekata®, koji je donijet 2008 godine, je propisao rok od pet godina za prilagodavanje svih
objekata u javnoj upotrebi za nesmetan pristup i kretanje osoba s invaliditetom®, Ovo je
ukljuivalo i prilagodavanje saobracajnih terminala, ali kako ovaj rok nije ispoStovan, novi
Zakon o planiranju prostora i izgradnji objekata nije postavljao nove rokove,

Pravilnik o bliZim uslovima i naginu prilagodavanja objekata za pristup i kretanje lica sman-
jene pokretljivosti i lica sa invaliditetom™ detaljno propisuje koje standarde (elemente)
pristupaénosti mora da sadrii svaki objekat sacbrafajne namjene ukljufujuéi: aerodrome,
autobuske | Zeljeznifk stanice; autobuska stajalifta | Zeljeznifke perone; javna parkiraliSta i
benzinske pumpe (flan 46 tafka 9). Takode, ovaj Pravilnik propisuje koje standarde
(elemente) pristupatnosti moraju ispuniti prostori i povriine javne namjene, u koje ubraja:
pjesatki trg, ulica, staza u parku, djeéjem igralistu i na Setalistu; pjefacki prolaz, pasarela i
piesatki most i uliéni prelaz (£lan 46 tatka 14).

U flanu 11 stavu 3, Zakon o zabrani diskriminacije lica sa invaliditetom, pod diskriminacijom

posnovi invaliditeta u oblasti pristupa objelctima i povriinama u javnoj upotrebl, prepoznaje
Mzauzimanje | koriSéenje Er”“ mjesta namijenjenih za parkiranje vozila obiljeZfen
znakom pristupafnosti (za lica sa invaliditetom), u smislu zakona kojim se ureduje bezbjed-

4 Zakon o planiranju prostora i izgradnoji objekata ["Sluibeni list Cme Gore®, br, 6417 od 6102017, 44/18 od
6,7, 2018 6318 o 2892018, 11719 0d 1922019, 82,20 od 6.8.2020];

5 Zakon o uredenju prostora 1 izgradnji objelkata [“Sluibeni list Crme Gore®, br 51708 od 2282008, 40710 od
2272000, 3411 od 12.7.2011, 4011 od 22011, 4711 0d 23,0200 1, 35,/1% oud 23.7.2013, 3913 od 7,8.2013,
33714 0d 482014, &4/17 od 610.2017, 11,19 0d 19,2.2019);

& Llan 165 Zakona o uredenju prostora i izgradnji ebjekata (“Slugbeni list Cme Gore®, br 51,08 od 22.8.20:04,
4010 od 22,7.2010, 3411 od 1272011, 4011 od 88,2011, 47/11 od 2392011, 3513 0d 23,7.2013,39/13 od
THR2013, 33714 oud 4.8.2014, 64517 od 6,10.2017, 11 /1% od 19.2.2019];

T Praviinik o blifim uslovima i natinu prilagodaranja objekata za pristup i kretanje lica smanjene pokretljivost i
lica sa imvaliditetom [“SluEbeni list Crme Gore”, be 48713 od 14102013, 4415 od 7.8.2015);
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dnost saobradaja na putevima, od strane vozala fije vozilo nije obiljeZeno tim znakom” [tafka
1} | "zauzimanje, koriffenje, upotreba | uniStavanje mobilijara ili pristupatnih toaleta nami-
jenjenih za lica sa invaliditetom u javnim objektima i na prostorima i povriinama javne nam-
jene od strane lica koje nema invaliditet” (tacka 2).

Clanom 12 Zakona o zabrani diskriminacije lica sa invaliditetom se definiSe diskriminacija po
osnovu invaliditeta u pristupu informacijama §| komunikacijama. U stavu 1 ovog fana se
navodi da je diskriminacija po osnovu invaliditeta u ovoj oblasti nesprovodenje propisa,
odnosno nepreduzimanje posebnih mjera, koji se odnose na trafenje, primanje i irenje infor-
macija namijenjenih javnosti, kao i dostupnost informacija na internetu i u drugim medijima,
u pristupafnoj formi za osobe s invaliditetom, u skladu sa propisima iz oblasti informisanja i
elektronskih komunikacija.

Owim élanom u stavu 2 osobama s oétecenjem vida i osobama s intelektualnim invaliditetom
se garantuje pristup informacijama u objektima i povriinama u javnoj upotrebi, na naéin to
s¢ propisuje obaveza postavljanja natpiza na Brajevom pismu i u lako razumiljivim formatima.
Owo je dodatan uslov pristupafnosti objekata | povriina saobratajne infrastrukture za osobe
oftedenjem vida, koji nije definisan propisima iz oblasti uredenja prostora i izgradnji objekat-
a,niti propisima iz oblasti informisanja i elektronskih komunikacija, kao ni propisima iz oblas-
ti saobraéaja.

€lan 13 Zakona o zabrani dikriminacije lica sa invaliditetom zabranjuje diskriminaciju po
osnovu invaliditeta u oblasti javnog prevoza, tf. u drumskom, Zeljezniflkom, vazduZnom i
pomorskom saobrataju. Sve oblike diskriminacije po osnovu invaliditeta u oblasti javnog
prevoza, ovaj Zakon vezuje za zakone kojima se ureduju obligacioni odnosi i osnovi svojins-
ko-pravnih odnosa u vazduinom saobracaju, prevoz u drumskom saobrafaju, sigurnost
pomorske plovidbe, ugovorni odnosi u Zeljeznickom saobradaju | bezbjednost saocbrataja na
putevimal smislu fana 13 ovog Zakona, postoje sljededi oblici diskriminacije po osnovu
invaliditeta u javnom prevozu: “onemogudavanje, ogranitavanje ili oteZavanje koristenja i
ulaska u sredstva javnog prevoza, kao i nepreduzimanije i nesprovodenje propisanih mjera za
obezbjedivanje pristupacnosti sredstava javnog prevoza licu ili grupi lica sa invaliditetom™
[tacka 1]; "odbijanje da se presveze lice ili grupa lica sa invaliditetom, pruZanje usluge prevoza
licu ili prupi lica sa invaliditetom pod drukéijim [ nepovoljnijim uslovima od uslova pod kojima
se usluga prevoza prua drugim korisnicima” (tacka 2] i “nedostupnost informacija na auto-
buskim i Zeljeznitkim stanicama i stajaliftima, aerodromima, lukama i pristaniStima
pomaorske i unutradnje plovidbe licu ili grupi lica sa invaliditetom”™ (tacka 3). Oblik diskrimi-
nacije po osnovu invaliditeta propisan u &anu 13 tafki 1 ovog Zakona se mofe primijeniti
samo na slufajeve neprufanja pomodi osobama s invaliditetom za ulazak | izlazak iz prevoznih
sredstava u Zeljezniékom, vazduinom i pomorskom saobradaju, na pristupagnost putnickih,
Ro-Ro putniékih i brzih putni€kih brodova, i na pristupaénost auto-taksi vozila u opStinama u
kojima je lokalna samouprava propisala minimalni broj pristupanih vozila kao uslov za izda-
vanje licence auto-taksi prevoznicima.

Clanom 14 Zakona o zabrani diskriminacije lica sa invaliditetom se zabranjuje diskriminacija
po osnovu invaliditeta u oblasti pruZanja javnih i privatnih dobara i usluga. Kako je saobrataj
usluganamijenjena javnosti, to se ovaj &lan neposredno odnosi i na zabranu diskriminacije po
osnovu imvaliditeta u saobracaju.



Pod diskriminacijom po osnovu invaliditeta u ovoj oblasti se prepoznaje; "odbijanje, onemo-
gufavanje, ogranifavanje ili otefavanje pruZanja dobara i usluga™; "onemogudavanje,
ogranifavanje ili otefavanje prufanja dobara i usluga nepoftovanjem principa univerzalnog
dizajna, osim ako bi pruanje dobra i usluge ugrozilo Zivot ili zdravlje lica sa invaliditetom ili
drugog lica”; "prufanje dobara i usluga pod druk€ijim i nepovaljnijim uslovima od onih pod
kojima se dobro i usluga pruZadrugim korisnicima, osim ako bi pruZanje dobra i usluge ugro-
zilo Zivot ili zdravlje lica sa imvaliditetom ili drugog lica™; "namjerno kafnjenje ili odlaganje
pruZanja dobara i usluga, iako je lice ili grupa lica sa invaliditetom zatraZila i ispunila uslove za
blagovremeno prufanje dobara i usluga prije drugih lica” i "povedanje cijene javnih i privatnih
dobara i usluga usljed wwetanih trofkova neposredno proisteklih iz pruZanja javnih i privatnih
dobara | usluga licu ili grupi lica sa invaliditetom®.

/&\ ZAKON 0 BEZBJEDNOSTI SAOBRACAJA NA PUTEVIMA

Clanom 17 stav 3 i flanom 18 stav 2 Zakona o bezbjednosti saobradaja na putevima je izritito
istaknuta obaveza vozata da vozi sa naroditom opreznoddéu i da posebnu painju obrati na
piesake s invaliditetom. U Elanu 97 stav 5 se istiCe obaveza vozada da uvijek zaustavi vozilo i
propusti pjedaka s invaliditetom na pjeiaékom prelazu. Takode, vozadima je zabranjeno da se
zaustave ili parkiraju na pjefathoj stazi, odnosno na dijelu trotoara koji je prilagoden za
kretanje osoba s invaliditetomn (Elan 60 stav 1 taéka 14). Kako bi ih vozadi i drugi u€esnici u
saobrataju mogli lako uoditi, te ispuniti svoju obavezu posebne paZnje prema pjeSacima s
invaliditetom, u fanu 18 stav 1 i &anu 75 stav 1 tacka 3 se propisuje obaveza osoba s odteden-
jem vida da se kao pjedaci uvijek krecu uz pomod bijelog Stapa ili sa psom voditem, kao | obav-
eza korisnika invalidskih kolica da noéu moraju na kolicima imati uldjufeno najmanje jedno
bijelo ili Futo svijetlo na lijevoj strani, koje mora biti uoéljivo sa prednje i zadnje strane, osim
kad je uliéno osvietljenje takvo da je ono dovoljno vidljive. PjeSak koji se krede uz pomoé inva-
lidskih kolica mora se kretati uz desnu ivicu kolovoza u smjeru kretanja vozila (Elan 91 stav
7)iju po osnovu invaliditeta, a koje su od znafaja za ostvarivanje principa nediskriminacije
osoba 5 invaliditetom u saobracaju su: diskriminacija u pristupu objeltima i povriinama u
javnoj upotrebi (€lan 11), diskriminacija u pristupu informacijama i komunikacijama (€lan
12), diskriminacija u pristupu javnom prevozu [Elan 13) i diskriminacija u oblasti prufanja
javnih i privatnih dobara i usluga (€lan 14).

Kalko bi se osobama s invaliditetom sa najmanje B0% invaliditeta, ili osobama s invaliditetom
sa najmanje 60% oftedenja donjih ekstremiteta, olakialo kretanje u ulozi pjefaka, Zakon prop-
isuje moguénost da se njihova vozila obiljede znakom pristupanosti (Elan 18 stav 3). Ova
moguénost postoji § za vozila organizacija osoba s invaliditetom (flan 18 stav 4). Znak
pristupaénosti izdaje organ lokalne uprave nadlefan za oblast saobradaja (flan 18 stav 5).
Inak pristupalnosti omogudava osobama s invaliditetom da se parkiraju na pristupaénim
parking mjestima posebno namijenjenim za ovu grupu, &to bi bez znaka pristupaénosti bilo
zabranjeno (£lan 60 stav 1 talka 20). Takode, ovaj znak pristupagnosti osobama s invalid-
itetom omogudava da se parkiraju blizu objekata u javnoj upotrebi, koji su im potrebni, a $to bi
im bilo zabranjeno bez obiljefavanja vozila ovim znakom. Naime, parkiranje vozilima bez
znaka pristupainosti na parking mjestima namijenjenim za osobe s invaliditetom i blizu
objekata u javnoj upotrebi, gdje nije dozvoljeno parkiranje predstavlja diskriminaciju po
osnovu invaliditeta u smislu €lana 11 stava 3 tafke 1 Zakona o zabrani diskriminacije lica sa
invaliditetom®.

# Op&irnlje na strand 6
®



UV flanu 115 stav 7 se proplsuje: "Autobus za prevoz lica u javnom gradskom i prigradskom
previozu putnika mora imati dva do Sest sjediSta najbliZih ulazu rezervisanih za lica sa invalid-
itetom.”

Za uleilfe osoba s invaliditetom u wlozl vozala u sacbracaju, ovaj Zakon u fanu 230 stavu 1
propisuje nafin pohadanja obuke za vozale s invaliditetom: "Praktifna obuka kandidata za
vozala lica sa invaliditetom moZe se obavljatd na vozilu proizvedenom ili prepravijenom u
skladu sa njegovim potrebama.” Ova norma, iako istice mogucnost osobama s invaliditetom da
pola¥u na vozilima koja su prilagodena njihovim potrebama, ne propisuje obavezu auto-Skola
da imaju ova vozila. Pri uvozu vozila koje je po svojim konstrukcionim karakteristikama
posebno prilagodeno za osobe 5 invaliditetom, postoji moguénost da se osobe s invaliditetom
oslobode utvrdivanja | proviere uskladenosti konstrukcionih | bezbjednosnih karakteristika
vozila (homologacije), ukoliko podnesu zahtjev ministarstvu nadlenom za poslove saobrada-
ja [flan 245 stav 4 tatka 4).

/&, ZAKON 0 PREVOZU U DRUMSKOM SAOBRACAJU

U &lanu B7 stavu 18 propisana je obaveza lokalnih samouprava da, prilikom propisivanja hlizih
uslova za izdavanje licence za auto-taksi prevoz, propisu | minimalni broj auto-taksi vozila,
koja moraju biti pristupaéna za osobe s invaliditetom,

Utedide osoba s invaliditetom u drumskom saobradaju se pominje u smislu posebnog linijskog
prevoza, koji je izmedu ostalog namijenjen za prevoz ove grupe (&lan 58 stav 2 tacka 3).

Jedan od uslova za izdavanije licence za autobuske stanice je i ispunjavanje uslova za nesmetan
pristup, kretanje, boravak [ rad osoba s invaliditetom, u smislu propisa iz oblasti planiranja
prostora i izgradnje objekata (€lan 95 stav 4], Ukoliko ovi uslowi nisu ispunjeni, licenca za
autobusku stanicu se ne moZe izdatd, il ako je izdata, mode se ukinuti (Ean 99 stav 1 alineja 1].

,& ZAKON 0 UGOVORNIM ODNOSIMA U ZELJEZNICKOM SAOBRACAJU

Clan 5 taka 20 defini%e pojam osobe s invaliditetom: “Lice sa invaliditetom ili lice sa smanjen-
om pokretljivostu je lice fija je pokretljivost pri upotrebi prevoza smanjena zbog neke fizicke
nesposobnostl [senzorske ili lokomotorne, stalne ili privremene], intelektualne nesposobnos-
ti ili oZtedenja ili bilo kojeg drugog uzroka nesposobnosti ili zbog starosti, a fija situacija zahti-
jeva odgovarajudu paZnju | prilagodavanje usluge prevoza njegovim posebnim potrebama.” [z
citirane definicije se jasno vidi da se akcenat stavlja na “nedostatke” posba s invaliditetom i da
se u njima vidi problem koji onemogucava njihovo ravnopravno ufeice u ZeljezniCkom
saobraéaju. U &lanu 10 stav 2 se propisuje da su prevoznik i upravijaé infrastrukture dufni da
osobl s invaliditetom, bez naknade, obezbijede potrebnu pomod radi pristupa i koriZéenja
Zeljeznifkih voznih sredstava, dok se u stavu 3 propisuje: "Ukoliko je prevoznik ill upravljag
infrastrukture odgovoran za cijeli ili djelimi€ni gubitak ili ftetu na opremi za kretanje ili osta-
loj posebnoj opremi koju koriste lica sa invaliditetom ili lica sa smanjenom pokretljivodcu,
duZan je da mastalu Stetu u potpunosti naknadi”



ZAKON 0 OBLIGACIONIM ODNOSIMA [ OSNOVAMA SVOJINSKO-PRAVNIH ODNOSA
,ﬁ‘-, U VAZDUSNOM SADBRACAJU

Clan 2 tafka 9 definide pojam osobe s invaliditetom: “lice sa invaliditetom ili lice smanjene
pokretljivost je lice &ija je pokretljivost smanjena zbog tjielesne invalidnosti (osjetna ili loko-
motorna, trajna ili privremena), mentalne invalidnosti ili oitecenja ili drugog uzroka invalid-
nosti ili starosti i fije stanje zahtijeva primjerenu painju i prilagodavanje usluga, koje su na
raspolaganju drugim putnicima, posebnim potrebama tih lica®, Iz navedene definicije se vidi
da se akcenat stavlja na invalidnost osoba s invaliditetom i da se u njoj vidi problem i “posebna
potreba’, kojoj se u vazduinom saobracaju treba izaci u susret.

Cijelo jedno poglavlje ovog Zakona (6. Prava lica sa invaliditetom ili lica smanjene pokretljivo-
sti) je upravo posveceno regulisanju detaljnih procedura organizacije i pruZanja pomodi na
aerodromima u Crnoj Gori za njihov ukreaj/iskreaj i tranzit.

Ovaj Zakon ne propisuje obavezu pristupaénosti prevoznih sredstava u vazduinom saobraca-
ju, ve¢ fak stvara mogutnost odbijanja prihvata rezervacije ili ukrcaja zbog invaliditeta ili
smanjene pokretljivosti osoba s invaliditetom “ako velifina vazduhoplova ili njegovih vrata
fizicki onemogucava ukrcaj ili prevoz lica sa invaliditetom ili lica smanjene pokretljivosti®
(€lan 36c stav 1 tacka 2). Zakon u ovom sluéaju propisuje obavezu vazduinog prevoznika,
njegovog zastupnika ili organizatora putovanja “da uloZi napori da licu sa invaliditetom ili licu
smanjene pokretljivosti predloZi drugu pribvatljivu moguénost prevoza® (élan 36c stav 2).
Takode, u istom Elanu se propisuje pravo vazduinog prevoznika, njegovog zastupnika ili orga-
nizatora putovanja da zahtjeva "da lice sa invaliditetom ili lice smanjene pokretljivosti prati
drugo lice koje je sposobno da mu prui potrebnu pomoé® (Elan 36c stav 4).

Zakon propisuje pruianje pomoci osobama s invaliditetom od strane menadZmenta aerodro-
ma i domaceg avio-prevoznika. Pomoc osobama s invaliditetom od strane menadimenta aero-
droma pofinje od mjesta dolaska i odlaska, na kojima osobe s invaliditetom mogu lako da
najave dolazak na aerodrom i zahtijevaju pomoé (Elan 36d), obuhvata pruianje pomodéi prili-
kom prijave putnika na let, kontrole za izlazak i ulazak u driavu, carinske kontrole i bezhbje-
donosnog pregleda, ukrcavanja i iskrcavanja iz vazduhoplova pomoéu lifta, invalidskih kolica,
od vrata vazduhoplova do svog sjedista i suprotno, odlaganja i preuzimanja prtljaga iz
vazduhoplova i od prostora za preuzimanje prtljaga do odredenog mijesta, na povezanim
letovima u tranzitu i pristupanja toaletnom prostoru po potrebi (Elan 36m stav 1), “PruZena
pomod, §to je vise mogucte, mora da bude prilagodena posebnim potrebama svakog pojedi-
natnog putnika.” (€lan 36f tacka #).

Vazduini prevoznik je dufan da osobi s o5tetenjem vida omoguci boravak sa psom vodifem u
kabini, a osobe sa fizitkim invaliditetom imaju prave pored medicinske opreme, na prevoz
najvise dva pomagala za kretanje bez dodatne naknade (£lan 36n stav 1 i 2). Takode, “Vazdusni
prevoznik na zahtjev lica sa invaliditetom ili lica smanjene pokretljivosti, dufan je da
preduzme potrebne mjere koje se odnose na razmjestaj sjedista, radi prilagodavanja potreba
tih lica, vodeci rafuna o sigurmosnim zahtjevima i raspologivosti.” (élan 36n stav 4). Takode je
dufan da osobi s invaliditetom omoguéi pristup toaletnom prostoru (Elan 36n stav 5)

Svi navedeni vidovi pomodi osobi s invaliditetom se moraju prugiti ukoliko je osoba s invalid-
itetom najavila svoju potrebu za pomoé najmanje 48 sati prije leta (£lan 36f stav 1, Elan 36m
stav 3 i clan 36n stav 2). Za sluéaj krienja prava osoba s invaliditetom na javni prevoz u
vazduinom saobracaju, propisane su novéane kazne za vazduinog prevoznika, menadimenta
aerodroma i odgovorna lica u njima (£lan 182a i élan 182b).

SN

'hl.-



& REZULTATI ISTRAZIVAJA O STEPENU PRISTUPACNOSTI SAOBRACAJA ZA LICA §
INVALIDITETOM NA TERITORIJI GLAVNOG GRADA

IstraZivanjem o stepenu pristupacnosti saobraéaja za lica s invaliditetom su prikupljani podaci
o primjeni standarda pristupanosti na najfrekventnijim raskrsnicama i pjefaékim prelazima,
javnim pjelafkim povriinama, autobuskim stajalitima, kao i o sredstvima javnog | taksi
prevoza, autobuske | #eljeznitke stanice | aerodroma na teritoriji Glavnog grada. Rezultati
sprovedenog istraZivanja su prikazani uz fotografije na kojima su predstavljeni svi segmenti
potrebni za ispunjavanje standarda pristupaénosti.

Obzirom na to da je istraZivanje obubvatilo samo najvaZnije saobraéajnice, raskranice i javne
pjedatke povriine, kao i sredstva javnog | takesi prevoza | objelete u sluZbi saobradaja, rezultati
ne predstavijaju stanje o pristupacnosti sacbradaja za lica s invaliditetom na cjelokupnoj
teritoriji Glavnog grada, veé samo u dijelu koji je ohuhvaten ovim istraZivanjem.

20% raskrsnica ima semafor sa zvufnom signalizacijom i tafkastom disperzijom zvuka;

Ni jedan pjefafki prelaz na raskrsnicama nema taktilne crie vodenja;
Ni jedna raskrsnica nema taktilne crie upozoren)a;
Svaki pjefalki prelaz ima ukoZenje ivitnjaka ;

B0% ukoZenja ispunjava standarde za Sirinu, dok 50% ispunjava standarde za nagib.

Ni jedan pjefafki prelaz nema taktilne polje upozorenja na ukofenom iviénjaky, dok ni
jedan pjezafki prelaz izvan raskriéa nema taktilnu criu voedenja.

T7% pjefafkih ostrva se nalazi u nivou kolovoeza, ili se tﬁjlhmr nivo na mjestu prelaza
spusta na nive kolovoza | ni na jednom od njih ne postoje taktilne crie upozorenja;



& REZULTATI ISTRAZIVAJA O STEPENU PRISTUPACNOSTI SADBRACAJA ZA LICA S
INVALIDITETOM NA TERITORIJI GLAVNOG GRADA

;mma piesatka povriina uzdignuta je u odnosu na kolovoz u 96% slufajeva. Visina i

irina ivitnjaka uglavnom ispunjava standarde pristupaénosti i gotovo bez izuzetka je

povezana bez prepreka sa ostalim pjefackim zonama. Na svim javnim pjesackim
d'_}:l;%;na ph_ toje p za osobe sa ofteéenjem vida, u vidu saobracajnih znako-

va, za hicikle 1 =

U 60% sluéajeva uz javnu pjedatku povriinu predvidena je staza za bicikl, koja uglav-

nom nije razgranitena od pjesacke zone.

Ni jedno autobusko stajaliste nije u nivou sa niskim poedom prevoznog sredstva i ne
postaje taktilne crte vodenja.

Ne postoji taktilna crta vodenija, ni taktilne crte upozorenja. Visina perona nije u nivou
sa niskim podom 2eljeznifkog prevoznog sredstva,



REZULTATI ISTRAZIVAJA O STEPENU PRISTUPACNOSTI SAOBRACAJA ZA LICA S
INVALIDITETOM NA TERITORIJI GLAVNOG GRADA

=

Na Zeljeznickoj stanici postoje posebna parking mjesta za osobe sa invaliditetom. Na
ulazu u stanicu postoje prepreke u vidu nepostojanja taktilnih crta vodenja i rampi koje
ispunj Ea'&ustan:larl:l pristupacnosti. H:sgluﬁtu'e pristupaéni toaleti za osobe sa invalid-
itetom. Salteri ne ispunjavaju uslove pristup ti za osobe s invaliditetom i ne postoje
informacije u pristupaénom formatu za osobe sa odtecenjem vida.

AUTOBUSKA STANICA
INFORMALLE

a autobusko] stanici postoje posebna p_a.rklgf mjesta za osobe sa invaliditetom. Ne
postoje prepreke&: m ulaska u stanicu, ali ni taktilne crte vodenja za osobe sa
oftetenjem vida. Postoje pristupaéni toaleti i alteri ispunjavaju uslove pristupaénosti |
za osobe s invaliditetom, ali ne i za osobe sa o3teéenjem vida, kao 5to ne postoje ni infor-
macije u pristupaénom obliku,

‘ E R A 1 ]

1\—;\—,—#'!
M e—

Na aerodromu postoje posebna parking mjesta za osobe sa invaliditetom. Ne postoje
prepreke prilikom ulaska u aerodrome, a ne postoje ni taktilne crte vodenja za osobe sa
oftefenjern vida. Postoje pristupalni toaleti, dok Zalteri ne ispunjavaju uslove
pristupatnosti za osobe 5 invaliditetom.

{1 l::l

2



REZULTATI ISTRAZIVAJA O STEPENU PRISTUPACNOSTI SAOBRACAJA ZA LICA S
INVALIDITETOM NA TERITORIJI GLAVNOG GRADA

dskog prevoza ne posjeduje audio-vizuelnu signalizaciju za_—,
li Eru} vozila koja saobraéaju u ufem dijelu’

:‘JI"IJ' jedno vozile javnog
osobe sa oStefenjem vida i sluha. Samo mal ; ; Eaju |
grada posjeduje niske podove, sa odredenim brojem mijesta predvidenih za osobe 5

Amwaliditetom.

r—

Ni jedno sredstvo javnog Zeljezni prevoza ne posjeduje audio-vizuelnu signalizaci- -
ju za osobe sa oiteenjem vida i sluha. Samo odredeni broj lokalnih vozova posjeduje ©
odove, sa odredenim brojem mijesta predvidenih za osobe 5 invaliditetom i

niske aclp
posjeduju dostupan toalet.

@



REZULTATI ISTRAZIVAJA O STEPENU PRISTUPACNOSTI SADBRACAJA ZA LICA S
INVALIDITETOM NA TERITORIJI GLAVNOG GRADA

Aerodrom Podgorica posjeduje

dostupne niskopodne autobuse

za osobe s invaliditetom, za
J £ P P P P P | prevozdoulaska uavion.

i ——

Kada je u pitanju ulazak osoba s
invaliditetom u avion, ne postoji
lift platforma koja podiZe osobu
s invaliditetom do samog ulazau
avion,

Ne postoji ni jedno dostupno taksi vozilo sa osobe 5 invaliditetom.
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PREPORUKE ZA UNAPRJEDEN]E USLOVA ZA RAVNOPRAVNO UCESCE OSOBA S
f&, INVALIDITETOM U SAODBRACAJU

Puna primjena Konvencije UN o pravima lica s invaliditetom u dijelu uskladivanja
nacionalnog zakonodavstavstva na driavnom | lokalnom nivou sa odredbama
ovog medunarodnog ugovora;

Edukovatl predstavnike nadleZnih instituclja u oblast saobraéaja na lokalnom i
nacionalnom nivou o standardima nediskriminacije 051 u oblast saocbrataja
garantovanih Konvencljom UN o pravima lica s invaliditetom;

Izvriid izmjene 1 dopune Zakona o zabranl diskriminacije leca s invaliditetom u
dijelu prepoznavanja svih oblika diskriminacije lica s invaliditetom u oblastd
saobraéaja;

Macionalnim [ lokalnim propisima obavezatl prevoznike u javnom saobrataju na
primjenn standarda pristupafnostl za osobe s invaliditetom, uz obezbjedivanje
poreskih olakZica 1 subvencionisanja trofkova prilikom kupovine sredstava
dostupnog jJavnog prevoza 1/1ll trofkova prilagodavanja istih.

Zakonskl ureditl subvenclonisanje trofkova prevoza za asistenta lica s invalid-
Itetom od strane driave;

Predvidjetd minimum jedno pristupa&no vozilo za obuku vozaéa s invaliditetom za
auto $kole koje imaju minimum tri vozila kao uslov za dobijanje licence, uz obezh-
jedivanje poreskih olakZica 1 subvenclonisanja trofkova prililkom kupovine
dostupnih vozila i/1li trofkova prilagodavanja istih.

Konstantno raditl na primjeni standarda pristupafnost za lica s invaliditetom u
saobraéaju;

Prufati finansijsku podrikn organizacijama osoba s invaliditetom za obezh-
jedivanje pristupaénog prevoza .od vyrata do vrata”™ na lokalnom nivon 1 1 medu-
gradskom saobrataju;

Ukljuéid predstavnike organizacija osoba s invaliditetom u prilagodavanje posto-
jetih usluga javnog prevoza osoba s invaliditetom;

Zakonskl ureditd pravila I procedure za oslobadanje od platanja carine 1 PDV-a
prilikom uvozapristupaénih vozila od strane organizacija osoba s invaliditetom.

Sprovoditd redovne kKampanje informisanja | podizanja svijestd javmost o znafaju

pristupaénih parking mjesta za osobe s invaliditetom 1 adekvatnom ponafanju
prema pjefacima s invaliditetom u saocbradaju.
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Ova publikacija je izradena kroz projekat .ZaJedno do veceg stepena sao-
bratajne kulture i prava 0SI u saobracajul!”, koji je finansijski podrfan od
strane Ministarstva saobracaja i pomorstva, a realizuje ga NVO Ekvivalent” u
partnerstvu sa NVD Internacionalna policijska asocijacija-sekcija Crna
Gora"([I[PA Montenegro). Sadriaj publikacije je iskljufiva odgovernost NVO
"Ekwivalent” i ni na koji nain ne izraZava stavove Miniostarstva saobracaja i
pomorstva.
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